REGIONALNA IDENTITA AKO FAKTOR ROZVOJA DESTINACIE
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Abstrakt

Finsky socialno-konstruktivisticky geograf Anssi Paasi vyclenuje v ramci regionalnej identity
dve zakladné dimenzie - regionalne povedomie a identitu regionu, pricom obe maju vyrazny
vplyv na prosperitu a rozvoj geografickych regionov. Miera regiondlneho povedomia ma
krucidlny vyznam pre aktivaciu socidalneho kapitalu a endogénneho potencidlu regionov.
Identita regionu zase ovplyviiuje rozvoj kazdého regionu prostrednictvom jeho imidzZu.
Predkladany prispevok pojednava o regiondlnej identite ako o mdkkom faktore regiondlneho
rozvoja, so zretelom na jeho relevanciu v oblasti cestovného ruchu. Turisticka destindcia je
v clanku vnimand ako socidalne-konstruovany region, na ktory sa vztahuje Paasiho koncept
regionalnej identity.
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Abstract

Finnish geographer Anssi Paasi distinguishes two basic dimension of the regional identity -
regional consciousness and identity of the region, both of which have a significant impact on
the prosperity and development of geographic regions. The rate of regional consciousness is
crucial for the activation of social capital and endogenous potential of the regions. On the
other hand, the identity of the region influences the development of each region through the
image. The paper deals with the regional identity as a soft factor of regional development,
with regard to its relevance in the field of tourism. Tourist destination in the article
considered to be socially-constructed region covered by Paasi’s concept of regional identity.
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Uvod
Regionalna identita sa pocas poslednych dekad stala obzvlast frekventovanym vyrazom

nielen v akademickej sfére, ale aj vo vrcholovej a regiondlnej politike (Paasi, 2002; 2003;
2009; Zimmerbauer, 2011). Coraz CastejSie byva vnimana aj ako ,,makky* faktor rozvoja
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(napr. Amdam, 2002; Raagmaa, 2002; Adam, 2003; Frisvoll, Rye, 2009; Nikischer, 2012a).
Finsky socidlno-konStruktivisticky geograf Anssi Paasi (1986; 2002; 2009) rozliSuje dve
hlavné dimenzie regionalnej identity - regionalnu identitu obyvatelov (inymi slovami
regionadlne povedomie) a identitu regionu (ktord je reprezentovana predovsetkym imidzom
regionu). Vplyv na rozvoj regionu maju obe spominané dimenzie regionalnej identity. Vysoka
miera regiondlneho povedomia dopomaha socialnej kohézii a je predpokladom participacie
regionalnej komunity na napliiiani rozvojovych cielov svojho regionu. Existuje totiz uzky
vzt'ah medzi identitou a kolektivnou akciou (pozri napr. Cohen, 1985; Calhoun, 1991; Horton,
2004; Della Porta, Diani, 2006). Jednoducho, pre aktivaciu endogénneho potencialu rozvoja
akéhokol'vek regionu je potrebna vzdjomna pozitivna identifikdcia jeho obyvatel'stva, pretoze
bez identifikdcie nemdze dojst ku kolektivnej akcii (Della Porta, Diani, 2006: 94),
prostrednictvom ktorej st dosahované rozvojové ciele (Nikischer, 2012a). Identita regiénu
zase vplyva na jeho rozvoj prostrednictvom jeho imidzu. Prave vplyv imidZu na rozvoj
regionov (popripade miest) byva Casto skloniovany aj v suvislosti s rozvojom turistickych
destinacii (len v poslednej dobe napr. Nelson, 2005; 2010; Brennan-Horley, Connell, Gibson,
2007; Warnaby, Medway, 2008; Jiang, 2009; Aksoy, Kiyci, 2011; Laferté, 2011; Solymosi,
2011; Lee, Rodriguez, Sar, 2012; Rodriguez-Santos, Gonzéalez-Fernandez, Cervantes-Blanco,
2013).

Trvalo udrzatelny rozvoj regionu teda vyzaduje existenciu silnej regiondlnej identity - na
jednej strane vysokej miery regionalneho povedomia a na strane druhej vhodného imidzu (z
pohl'adu marketingu reprezetovaného hlavne ,,znackou® regionu). V tomto clanku je
hodnotena regionalna identita z pohl'adu jej vplyvu na rozvoj regionu. Region je v prispevku
chapany ako dynamické socialna konstrukcia (podobne Bourdieu, 1980; Paasi, 1986; 2002;
Lefebvre, 1991; MacLeod, 2001; Debarbieux, 2004; Del Biaggio, 2010), t. j., region existuje
dovtedy, kym existuje v ,hlavach l'udi, teda kym je sucastou kolektivneho povedomia.
Podobne, ako socidlne konsStruovany region, je vnimana aj destinacia cestovného ruchu, na
ktorti sa ako na kazdy region vztahuje Paasiho tedria inStitucionalizacie regiénov (1986),
charakterizovana Styrmi hlavnymi fdzami vzniku (institucionalizacie) regiénu - nadobtidanie
uzemného tvaru regionu, nadobtidanie symbolického tvaru regionu, formovanie institicii
regionu, zakotvenie regidénu v priestorovych Strukturach a vedomi obyvatel'ov (Paasi, 2002;
Hefmanova, Chromy a kol., 2009). Na regionalnu identitu destinacii cestovného ruchu sa tiez
vzt'ahuje uz spominany koncept dimenzii regionalnej identity (Paasi, 1986) - musime dorazne
rozliSovat’ medzi identitou destinacie (ktori moZzno stotoznit’ s jej imidZom) a jej zakotvenim
vo vedomi obyvatel'ov, ktoré sa prejavuje v konkrétnej ¢innosti jednotlivych aktérov (Paasi,
2002).

Prva cast’ state sa detailnejSie venuje konceptu regiondlnej identity, jej jednotlivym
dimenziam a tedrii institucionalizacie regionov. Dalsia kapitola je venovana regiondlnemu
povedomiu ako ,,soft* faktoru regiondlneho rozvoja. Posledna Cast’ ¢lanku sa zaobera tllohou
identity regionu v regiondlnom rozvoji a to predovSetkym imidZom, ktory je hlavnym
komponentom identity destindcie. Spomenutd tu bude aj problematika tzv. imaginarnych
geografii, tie st si€astou imidzu kazdej destinacie cestovného ruchu.

1 Regionalna identita

Problematika identit je uz dlhodobo v stredobode pozornosti socidlnych vied a je jednou z jej
unifikujucich tém (Jenkins, 2008). Zaroven je vSak jej ambivalentny koncept podrobeny
Castej kritike, zrejme najvyraznejSiu ponukol zndmy clanok Brubakera a Coopera (2000).
Koncept identity v sebe totiz zahfna na jednej strane rovnakost’ (jednakost, totoznost’) a na
druhej aj odlisnost’ (r6znorodost’). Podobne, z pohl'adu geografa vyjadruje regionalna identita
jednakost’ jednotlivcov patriacich do konkrétnej regionélnej spolo¢nosti, na zaklade jednotne;j
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identifikacie so symbolmi ¢i hodnotami, ich fungovania v rdmci jednotnych formalnych
institacii a pod. Zaroven je vSak kazdy region nasyteny roznorodymi socidlnymi identitami
(rasovymi, politickymi, etnickymi, religioznymi, profesnymi atd’.) a je plny vnutornych
rozporov. Jednostnost’ a odlisnost’ sa odzrkadl'uje aj v hierarchickom charaktere regionalnych
Struktuar, regiony sa Casto skladaji zo subregionov a samotné s sucast’ou regionov vyssieho
rangu. Zo socialno-konstruktivistického pohladu sa mnohorakost’ kolektivnych identit
prejavuje v zlozitej a dynamickej regionalnej Struktare sveta. Identitu, ktorda vyjadruje
prislusnost’ jednotlivea ¢i skupiny k urcitému geografickému priestoru s istym stupiiom
inStitucionalizacie, nazyvame regiondlnou. Regiondlna identita obyvatelov je iba jednou
z nekonecného suboru socidlnych identit a jej spolo¢ensky vyznam kolise v zavislosti od toho,
v akej Casti sveta ju skamame (Paasi, 2002). Regionalna identita zahfna na jednej strane
vedomie prislusnosti jednotlivca ku regionu, ktoré je vrovine kolektivnej identity
charakterizované regiondlnym povedomim a na strane druhej identitu regionu, ktorad
symbolizuje jedinecnost’” konkrétneho regiénu a totoznost’ jednotlivcov (na zdklade danych
kritérii). A. Paasi (1986; 2002; 2009) preto vo svojom koncepte regiondlnej identity rozliSuje
dve zékladné dimenzie - regiondlne povedomie obyvatel'stva (nazyvané aj regionalna identita
obyvatel'ov) a identitu regionu (obr. 1).

Regionalna identita

/ AN

Reg. identita obyvatel'ov Identita regionu
Stotoznenie s komunitou StotoZnenie s regionom Subjektivna Objektivna
Idealne Skutoéné Image Image
z .vnatra® z ..vonku™

Obr. 1: Dimenzie regionalne identity (Paasi, 1986)

Regiondlne povedomie (regiondlna identita obyvatelov) charakterizuje identifikaciu
obyvatel'ov s regionom. Paasi (2003: 478) hovori, Ze regiondlne povedomie predstavuje
mnohomierkovll identifikdciu Tudi s tymi inStituciondlnymi praktikami, diskurzom a
symbolikou, ktoré¢ si vyjadrenim Struktir ocakdvani (structures of expectations),
institucionalizovanymi ako sucast’ procesu, ktory nazyvame ,,region. Regionalne povedomie
prejavujuce sa v pozitivnom vztahu k regionu je ako laska, ktora dava 'ud'om ohromn silu a
motivaciu a ti st preto obCas ochotni konat’” na ziklade svojho regionalneho povedomia
neuveritelné veci. Regiondlne a narodné povedomie su jednym z najsilnejSich faktorov
mobilizujtcich kolektivnu ¢innost’ v priebehu historie (Raagmaa, 2002).

Pod identitou regionu si treba predstavit’ tie prirodné a kultirne prvky regionu (teda povahu
regionalnej spolocnosti nevynimajuc), na zaklade ktorych je region rozliSovany od ostatnych
regionov - predstavuje teda podstatu regionu, to, ¢im je region v ociach spolocnosti (Paasi,
2002; Nikischer, 2012b). Identita regionu je tym, na zaklade coho s regiény (alebo
vSeobecne geograficky priestor) kategorizované. Identita regionu moze byt’ subjektivna alebo
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objektivna. Pod objektivnou identitou Paasi (1986) rozumie klasifikdciu regionu v ramci
rozlicnych vedeckych disciplin, objektivnou identitou regionu je tak jeho povaha zachytena
v odbornej literatare. Aj Paasi vSak uznava, Ze v ramci vedeckého vyskumu je vzdy pritomny
prvok subjektivity, preto nechape spojenie ,,objektivna identita® ako vyraz jedinej spravnej ¢i
pravej identity regionu, ale skor ako vyraz toho, ze urCité charakteristiky regionu je mozné
pomerne exaktne merat a vyhodnocovat a na zaklade nich regiony klasifikovat’ (napr.
rozloha, pocet obyvatel'ov, pomerné zastupenie ras, HDP na obyv. a pod.). Subjektivnu
identitu regionu predstavuje jeho imidz, teda obraz regionu v ociach spolo¢nosti. Ten mozno
delit na imidz, ktory ma region medzi svojimi obyvatel'mi (imidz ,,zvnutra®) a imidz, ktory
ma region v ofiach mimoregionalne;j spolocnosti (Paasi, 1986). Imidz konkrétneho regionu je
podobne ako cela regiondlna identita citlivy na socidlno-priestorovy kontext, v rdmci ktorého
ho skimame (Paasi, 2002). Pre Pakistanca je Slovensko branou do Eurdpy, pre Yankeeho je
Slovensko d’alekym vychodom a muzeom socializmu, pre Slovaka je Slovensko domovom.
Nizke Tatry st pre Mad’ara velhory, pre Svajéiara kop&eky. Obyvatel’ Dunajskej Stredy by o
nich mozno hovoril ako o velkych kopcoch, obyvatel' Tatranskej Lomnice ako o malych.
Tokij¢an ako o zapadnutej diere, ¢lovek z Mozambiku ako o vyspelom svete a podobne by
sme mohli pokracovat’ este vel'mi dlho.

Znacna cCast’ vedeckej komunity sa zhoduje na tom, Ze regiony su socidlne konStruované,
regiony a aj regiondlne identity st chapané zaroven ako generator a aj ako produkt I'udske;j
¢innosti (Del Biaggio, 2010). Destinacie su socidlnym produktom, kazd4 z nich ma svoju
identitu, na ktoru je naviazané konkrétne kolektivne povedomie. Identita a imidZ destinacie je
charakterizovana jedine¢nou symbolikou (ndzov, znacka, slogan a pod.), ktora je socidlne
produkovand a na ktori st naviazané konkrétne vyznamy. Destindcie CR st zaroven
platformou generujiicou 'udsku ¢innost’, je na ne naviazanych mnozstvo diel¢ich aktivit, ktoré
by bez existencie konkrétnej identity destinacie neboli nikdy uskutocnené. Vznik regionu na
zaklade jeho postupnej institucionalizacie (procesu nadobudania regionalnej identity) popisuje
Paasiho tedria inStitucionalizacie regionov (1986). InStitucionalizdcia regionu spociva
v Styroch fazach, ktorych chronologické poradie nie je vzdy pevne dané, jednotlivé fazy sa
zvacsa prelinajl alebo k nim dochadza simultanne.

Pocas fazy konStiticie (nadobudania) priestorového tvaru vznikaji v réznych oblastiach
spoloCenského zivota hranice, ktoré odliSuju konkrétny region od ostatnych regionov, region
sa stava identifikovatelnou izemnou jednotkou v ramci priestorovej Struktiry. Konstituovanie
priestorového tvaru vychadza z lokalizacie danych sociadlnych praktik (Paasi, 1986; Paasi,
2002; Raagmaa, 2002). Pre utvaranie priestorového tvaru destindcie je rozhodujica
lokalizacia jednotlivych aktivit a aktérov cestovného ruchu. Ti sa na zaklade
spolo¢nych/odlisnych znakov (cielov) spolu pozitivne alebo negativne identifikuju, pricom
dochadza krozdeleniu na ,nas“ a ,tych druhych®, toto rozdelenie nasledne generuje
kolektivnu €innost’, ale aj ¢innost’ jednotlivcov. Spoloénym znakom na zaklade ktorého sa
jednotlivi aktéry CR identifikuju (a tym je konStituovany priestorovy tvar destinacie
cestovného ruchu) je vzdy relativna priestorova blizkost (v zmysle hrubej geografickej
vzdialenosti), ku ktorej sa spravidla pridruzujd aj dalSie znaky (napr. prislusnost
k administrativnym tzemnym celkom, tradi¢nym regionom, fyzicko-geografickym celkom a
pod.). V d’alSej faze inStitucionalizacie regionu dochadza k utvaraniu jeho symbolického
tvaru, pomocou ktorého region manifestuje sam seba v ekonomickej, politickej, medialnej ¢i
kultarnej sfére (Paasi, 2002). Podobne, ako je najdolezitejSim symbolom ¢loveka jeho meno,
najdolezitejSim symbolom kazdého regionu je jeho nazov - napr. Liptov, v stvislosti
s destindciou napr. Destinacia Liptov (Raagmaa, 2002; Simon, Huigen, Groote, 2010;
Nikischer, 2013). Vo v§eobecnosti moéze mat’ takdto symbolika jednak materidlny charakter,
ako napr. spektakularne mosty, budovy, vyrazné krajinné prvky, alebo ju mézu predstavovat’
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aj I'udské bytosti, ako napr. znami spisovatelia, herci, politici a pod. Takymito symbolmi
modzu byt aj kulturne Specifikd - spdsob zivota, gastronomickd pochutka, festival, veltrh atd’.
(Raagmaa, 2002). Zvolenie spravneho symbolického tvaru destindcie mdéze mat’ krucidlny
dopad na jej ekonomickil vykonnost’ a z dlhodobej perspektivy na jej udrzatel'ny rozvoj.
V poslednej dobe preto nie je ojedinelé, ak sa o navrh roznych symbolickych tvarov regionov
(logo, slogan a podobne - napr. v pripade Destinacie Liptov ,, Treba zazit'*) vypisuji verejné
sutaze, dotované nemalymi finan¢nymi prostriedkami (www .klasterliptov.sk). Z pohladu
laika ide mozno o tzv. ,,vyhodené peniaze*, no vol'ba spravneho symbolického tvaru regionu
je v mnohych pripadoch existencnou otdzkou. Ddlezité je, aby sa so symbolickym tvarom
pozitivne identifikovalo ¢o najvacSie mnozstvo regiondlnych aktérov a aby dana symbolika
prispievala k budovaniu pozitivneho imidzu regionu v o¢iach mimoregionalnej spolo¢nosti.

Tretou fazou institucionalizacie regionu je nadobudanie jeho institucionalneho tvaru, ktoré
pomdahaju udrziavat' jeho priestorovy a symbolicky tvar (Paasi, 2002). InStituciondlna
zakladna je teda akymsi udrzbarom regiondlnej identity, pomaha ju reprodukovat’ a udrziavat’
v ¢ase. Do inStituciondlneho tvaru regionu spadaji formdlne organizicie (klastre CR,
regiondlne média, mimovladne institacie, Skoly, kluby, vladne organizécie a pod.) i
neformalne institucie (praktiky, zivotné $tyly, priatel'stva, podnikatel'ské kontakty, spolo¢né
hodnoty atd’.) (Raagmaa, 2002). Poslednou fazou inStitucionalizacie regionu je jeho
zakotvenie v priestorovych Strukturach a vedomi obyvatelov. Region sa pocas nej stdva
stcastou SirSieho kolektivneho povedomia (aj povedomia obyvatel'ov zijicich mimo region),
tiez sa stava médiom pouzivanym rdéznymi skupnami na dosahovanie Specifickych ciel'ov.
Destinacia cestovného ruchu (ako socialne-konStruovand entita) primarne slizi aktérom
podnikajucim v oblasti CR ako médium na prildkanie névStevnikov do destindcie a na
dosahovanie zisku zich podnikatel'skych aktivit. Ako sa piSe na oficidlnych webovych
strankach prvej oficidlnej destinacie na Slovensku Klastra Liptov (www.klasterliptov.sk):
»Klaster Liptov - zdruZenie cestovného ruchu je zdruzenim pravnickych osob zalozené s
viziou vybudovat’ z Liptova eurdpsky rozpoznatelni destinaciu cestovného ruchu a so
strategickym cielom zvysenia navstevnosti regionu Liptov do roku 2013 na dvojnésobok roku
2007.° Druha strana - navStevnik, ma z existencie destindcie iba sekundarny prospech,
v podobe zlepsenej infrastruktury a kvalitnejSich sluzieb (v pripade, Ze sa zisky vyplyvajice
z existencie destinicie spdtne investuji do vybavenosti uzemia). Existencia samotnej identity
destinacie (prejavujucej sa v praxi znackou, reklamou a pod. - teda vlastnym imidzom) pre
neho nema z hl'adiska naplnenia jeho potrieb priméarny vyznam.

2 Regionalne povedomie ako faktor rozvoja destinacie

Identita, povedomie, participacia, to st rozli€né terminy vyjadrujice v zmysle ,,mikkych®
faktorov regionalneho rozvoja jednu spolo¢nii vec — sundleZitost obyvatel'stva a jeho
potencial pre dosahovanie spolo¢nych cielov, ktoré zdaleka nemusia byt iba rydzo
ekonomického charakteru (Nikischer, 2012a: 61). Kolektivna ¢innost’ nikdy nenastava, pokial
absentuje pozitivna identifikacia jednotlivych aktérov, teda pokiall absentuje ,,MY*,
charakterizované spoloénymi ¢rtami (znakmi) a Specifickym druhom solidarity (Della Porta,
Diani, 2006). Regionalne povedomie je kolektivnym vedomim spolupatricnosti I'udi na
zaklade prislusnosti ku konkrétnemu regionu, je tou dimenziou regionalnej identity, ktora ma
schopnost’ spajat’ 1 rozdelovat. Jednotlivi aktéri konaju na zaklade svojho povedomia
v prospech ,,nés“, ¢o méze mat’ na ,,tych druhych* v kone¢nom désledku rézne dopady. Ti
druhi mézu byt pre nas konkurenciou, mézeme k nim mat’ indiferentny vztah, alebo s nimi
mozeme kooperovat’ - v tom pripade uz mézeme hovorit’ uz o vzniku nejakej novej, spolocne;j
identity. Uvedené vyplyva uz zo samotnej ambivalentej povahy identity, jej konStrukcia
vyzaduje pozitivnu definiciu tych, ¢o participuju v urcitej skupine a negativnu identifikéciu
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tych, ktori do skupiny nepatria, ale stoja v opozicii (Della Porta, Diani, 2006: 94). Existencia
kazdej identity teda implikuje existenciu protagonistov, antagonistov a obecenstva
(neutralnych aktérov) (Hunt, Benford, Snow, 1994; Della Porta, Diani, 2006).

Jednakost’ a odliSnost’, ktoru v sebe zahffia koncept identity, sa prejavuje aj v rovine
regiondlnych Struktur. Ak budeme vnimat’ Slovensko ako destinéciu, ta predstavuje identitu
jednotnu pre vsetkych slovenskych aktérov v cestovhom ruchu, niektori sa v prospech
napliania jej spoloénych ciel'ov (hlavnym je prildkanie ¢o najva¢sieho poétu navitevnikov na
Slovensko) pri¢inia viac, ini menej, tazko vSak mozno predpokladat, ze by niekto vedome
konal v jej neprospech. Inverzni c¢innost zrejme budi vykonavat aktéri, ktori zdielaju
konkuren¢nu identitu (povedzme aktéri z Rakuska) a ktori sa s destindciou Slovensko
identifikuju negativne. Pokial’ by vSak doslo ku kooperacii slovenskych a rakuskych aktérov,
vzniklo by kolektivne vedomie spolupatri¢nosti, zacali by sa vnimat ako partneri, ako
skupina, ako ,,MY* a doslo by ku vzniku ur€itej inStitucionalnej zdkladne a symboliky, boli
by sme svedkami vzniku novej identity, novej destindcie. Zaroven by vSak existovali stovky
d’al§ich destina¢nych identit na tych istych alebo inych meritkovych urovniach, v ramci
ktorych by jednotlivi aktéri sledovali svoje vlastné, dielcie ciele.

Osoby s podobnym vztahom k regionu (regiondlnym povedomim) maji zvyc€ajne aj podobné
predstavy o smerovani regionu a jeho rozvoji. Destinacie, ktorych aktéri (podnikatelia,
obyvatelia, verejni Cinitelia a d’alsi) sa s nimi vyraznejSie identifikuji, maji vyssi rozvojovy
potencidl, pretoze ¢im vySSia je identifikdcia aktérov so spolo¢nymi hodnotami (¢im
homogénnejsia je identita urcitej skupiny), tym je kooperécia jednotlivych aktérov v ramci
destinacie jednoduchsia, efektivnejsia a ucinnejsia (Nikischer, 2012a: 62). Skupiny, ktorych
¢lenovia sa vyraznejsie identifikuju so spolo¢nymi hodnotami, st zvyc€ajne vitalnejsie (Tyler,
Blader, 2000). S tym suvisi aj otazka kritickej velkosti oficialnej destinacie, ktora by mala
vystupovat’ ako jedna entita a ktora by mala byt zaroveii schopna napliiat’ predstavy a ciele
jednotlivych aktérov do nej zapojenych. Existuju tri dolezité premenné, ktoré zavisia od
velkosti skupiny. Po prvé, srasticou velkostou skupiny zvy€ajne rasti ndklady na
koordinaciu ¢innosti jednotlivych ¢lenov. V ramci Siroko vymedzenych destinacii, akymi su
napriklad jednotlivé krajiny, dokonca ani nie je moZné dosiahnut’ u¢innejsiu a efektivnejSiu
kooperaciu jednotlivych aktérov a pokial’ aj 4no je to za cenu vysokych nakladov. Po druhé,
v pripade vac¢Sich skupin je tazsSie aktivovat’ niektoré socidlne stimuly, prospeS$né pre
kooperaciu skupiny a motivaciu jej ¢lenov. Takymi su napr. priatel'stvo, reSpekt, prestiz
(Della Porta, Diani, 2006). S narastajucou mierou neosobnosti sa straca ¢ast’ motivacie konat’
v prospech skupiny. A nakoniec, s rasticou velkostou skupiny stipa aj predpoklad jej
vnutornej heterogenity a narastd pravdepodobnost, Ze hlavné ciele skupiny budu vo vicsej
diskrepancii s cielmi jednotlivych ¢lenov. Destinacia Val di Fiemme bude zrejme so
znepokojenim pozerat’ na to, ked’ sa bude Taliansko v médidch prezentovat’ ako destinacia
letného cestovného ruchu.

Regionalne povedomie je formované v ramci procesu identifikicie. Socioldogovia Avanza a
Lafert¢ (2005) pod identifikdciou chapu spolocensku cinnost, v rdmci ktorej socidlne
institacie vplyvaju na jednotlivcov a identifikuji ich (formuju ich identitu) s konkrétnym
socidlnym prostredim, nasledujuc pritom kodifikované spolocenské praktiky a techniky.
Identifikacia je nepretrZity a nikdy nekonciaci proces, pri ktorom dochddza k formovaniu
identity subjektu (povedzme c¢loveka) a k neustdlemu posunu jeho spolocenskej a
Casopriestorovej pozicie (Hall, 1996; Nikischer, 2012a). Podl'a Nikischera (2012a: 65): ,,Od
procesu identifikacie neskor zavisia konkrétne casopriestorovo situované ludské cinnosti
(akcie), ktoré su vysledkom momentdlnych identit jednotlivcov resp. spolocenskych skupin.
Proces identifikacie tak ma vplyv na to, ako budu v budicnosti ludia konat na zaklade svojho
povedomia (identity). Preto je formovanie pozitivneho regiondlneho povedomia ,,investiciou
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do buducnosti, ktora sa neskor bude nepretrzite prejavovat’ v spravani jednotlivych aktérov.
Od procesu identifikacie zavisi, ¢i budl jednotlivei ochotni konat' v prospech (neprospech)
destindcie a aj to, aka bude miera ich aktivity, nedostatocnd miera regiondlneho povedomia
totiz Castokrat sposobuje pasivitu jednotlivcov (Zimmerbauer, 2011; Nikischer, 2012a).

So vznikom identity destinacie suvisi aj vznik novej siete vzt'ahov (a urcitého stupna dovery)
medzi jednotlivymi internymi aktérmi, z ktorej pre skupinu vyplyvaju mnohé vyhody.
Prameni z nej rozvoj novych neformalnych komunikacnych sieti, vzajomnej suc¢innosti a
podpory. Sunélezitost’ medzi jednotlivymi aktérmi a ich vzdjomna solidarita tiez umoziuju
lahSie Celit’ riziku, ktoré so sebou nesie realizacia kolektivnej ¢innosti (Della Porta, Diani,
2006). Jednotlivei, ktori su osamoteni vo svojej Cinnosti, si zvdc¢Sa netrafnu podstapit
podobnu mieru rizika, akt je ochotna podstupit’ celd skupina (mozno hovorit’ aj o
spolocenskom hnuti).

Jeden z problémov zvySovania miery konkrétneho kolektivneho povedomia spociva v tom, ze
kazdy ¢lovek ma rozmanité socidlne identity (multiple identities). Multiplicite identit nebola
doposial’ venovana dostato¢na pozornost” (Hunt, Benford, 2004; Klandermans, 2004) a tak
prepojenia medzi rozmanitou identitou jednotlivca a podstatne cistejSimi tzv. idealnymi
kolektivnymi identitami zostavaji stale do zna¢nej miery nepochopené. Z pohl'adu rozvoja
regionov je viak podstatné, ako tvrdi Nikischer (2012a: 66): ,,Ze potreba identifikicie na
regiondlnej baze vychddza uz z prostého faktu vzajomnej blizkosti jednotlivych regiondlnych
aktérov, z ktorej by mali vyplyvat podobné ,,vyssie zaujmy. Tie su vSak casto ignorované a
potlacované do uzadia, z dovodu existencie inych foriem spolocenskych identit (napr. etnicka,
rasova, nabozenska, triedna a pod.), ktoré Stiepia regionalnu spolocnost na ,,nas* a ,,tych
druhych®. Ucinnd rozvojova stratégia musi dokdzat presadit zvyraznenie a posilnenie
regionalnej (rozumej ,,cisto uzemnej‘ identity) na ukor ostatnych socidlnych identit.
Podobne, musi byt schopnd aktivizovat' cinnost jednotlivcov na zdklade ich regiondlnej
identity, aktivita regionadlnych aktérov musi byt teda sustredend v prospech rozvoja regionu a
nie v prospech presadenia ciastkovych cielov socidlnej skupiny vytvorenej na zdaklade inej nez
regiondlnej identifikacie.“ Vzajomna geograficka blizkost’ predurcuje regionalnych aktérov
k tomu aby sa spolo¢ne identifikovali, nakolko c¢innost’” kazdého =z nich ovplyviuje
prostrednictvom relativnej blizkosti toho druhého (napr. prostrednictvom externalit). Ich
spoloénym cielom teda musi byt budovanie takej identity (imidZu) regionu (vid’ dalSia
kapitola), ktora bude maximalizovat’ ich redlne prijmy. Vytvaranie oficidlnych destinacii
cestovného ruchu (vznik destinanénych identit) je tak pragmatizmom vyplyvajucim
z priestorovej (regionalnej) blizkosti aktérov cestovného ruchu a zvysSSieho stupna ich
regionalneho povedomia. V oblasti s absenciou regionalneho povedomia iba tazko dojde ku
vzniku oficidlne] destindcie, to iba potvrdzuje charakter destindcie CR ako socialne-
konStruovaného regionu. Aj Destindcia Liptov sama seba charakterizuje ako ,,Region /
destindcia Liptov* (www.siea.sk). Medzi mierou inStitucionalizacie destinacii cestovného
ruchu a mierou regionalneho povedomia aktérov CR tak existuje priama umera.

3 Identita regionu ako faktor rozvoja destinacie

Identita regionu sa sklada podl'a Paasiho (1986) zo subjektivnej a objektivnej zlozky (obr. 1).
Subjektivnu zlozku tvori imidz regionu a objektivnu klasifik4cia regionu v odbornej literature,
ktora je zalozena na exaktne meratenych parametroch regionu. Inymi slovami, sucastou
identity regionu je ,,imaginarna“ a ,;redlna“ zlozka. Pri narabani s oboma pojmami musime
byt vzdy obzvlast opatrni, lebo nas privadzaju az na chodnicky ontolégie. S ohl'adom na to,
ako vnima Paasi objektivnu zlozku identity, ktord by mala predstavovat’ urcitti uchopitel'nt
realitu, mézeme vnimat ako redlne to, co byva z pohladu kritického realizmu nazyvané
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empirickym (Sayer, 2000; Bhaskar, 2008). Ide teda o tie vlastnosti regionu, ktoré¢ je ¢lovek
schopny pozorovat, vnimat a nasledne aj pomocou uréitych vyskumnych technik merat’.
Imaginarne zase predstavuje diskontinuitu medzi redlnou (vnimatel'nou) identitou regionu a
jeho imidzom. V konecnom dosledku mézeme dospiet’ k ndzoru, ze identita regionu je
charakterizovana obrazom (imidZzom), ktory je vzdy z urcitej Casti realny a z urcitej Casti
imagindrny, pretoze objektivne a subjektivne nemozno od seba prakticky odlucit’ (to je mozné
iba v teoretickej rovine), podobne, ako nemozno vedu vycleiovat mimo ostatného
spolocenského diania. Samotny Paasi (1986) nevnima svoje objektivne ako ,,jediné spravne®,
ale skor ako exaktne meratel'né, vnimatelné vlastnosti regionu, na zéklade ktorych mozno
regiony kategorizovat' akymsi spravodlivym spdsobom. Preto sa javi byt vhodnejSie
rozdelovat’ identitu regionu nie na objektivnu a subjektivnu (imidz), ale na realnu (v chapani
empirického) a na imagindrnu (v chapani toho, €o je v diskrepancii s empirickym).
V praktickom zivote su tieto zlozky identity spolu previazané a tvoria jeden obraz (imidz)
regionu, neexistuji separatne jedna od druhej. Podiel imagindrneho na imidzi regionu je
charakterizovany tzv. imagindrnymi geografiami (obr. 2).

Imidz destinacie ma krucidlny vplyv na jej navstevnost’ a na to, za akym ucelom navstevnici
do destindcie prichadzaji (Baloglu, 2001; Jiang, 2009). Je kritickym faktorom pri
rozhodovani turistov o vol'be vhodnej destindcie (Mayo, 1975), ma tak vyrazny vlyv na jej
rozvoj. Ako bolo spomenuté, na jeho vytvarani sa podielaju tie kultirne a prirodny zlozky
regionu, ktoré st redlne a ktoré mozno skutocne v destinacii vidiet' ¢i zazit, ale tiez
imaginarne geografie. Preto je aj produkcia imaginarnych geografii zavaznym faktorom
ovplyviiujiicim redlny prijem destinacii a to napriklad prostrednictvom stereotypov, ktoré su
sucastou kazdého imidzu (Jenkins, 1999). Imagindrne geografie vznikaji preto, ze kazdy
znds ma iny vztah ku konkrétnym regionom (obr. 2). Kol'ko Tudi, tolko imidzov
jednotlivych regionov. Stcastou regiondlnej identity, formovanej na zadklade kolektivneho
regionalneho povedomia, je vSak imidz, ktory je zdiel'any urcéitou spolo¢enskou skupinou.
Paasi (1986) rozliSuje predovSetkym dve zakladné skupiny - regiondlnu spolo¢nost’
(obyvatelia daného regiénu) a mimoregionalnu spolo¢nost’ (obyvatelia, ktori ziju za hranicami
regionu, v inych regionoch). Vo vSeobecnosti plati, Ze imidz regionu ,,zvnutra“ (ktory ma
region medzi svojimi obyvatel'mi) je do mensej miery formovany na zaklade imaginarnych
geografii nez imidz ,,zvonku®. Obyvatelia regionu st totiz v tesnejSom kontakte s jeho
pozorovatelnou realitou. Vyskum imidzu musi byt kontextualne Specificky, pretoze prave
vd’aka existencii imaginarnych geografii ma kazdy region (destinacia) rozdielny imidz
v rozdielnych ¢astiach sveta obyvanych rozdielnymi spolo¢enstvami I'udi. Keby neexistovala
diskrepancia medzi geografickou realitou regionu a jeho imidzom (reprezentovana
imagindrnymi geografiami), mal by konkrétny region rovnaky imidZ vo vSetkych konc¢inach
sveta (Nikischer, 2012c).
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Obr. 2: Imaginarne a redlne v koncepte regionalnej identity (Paasi, 1986; Nikischer, 2012c)

ImidZ destindcie teda mozno formovat’ prostrednictvom pretvarania jej prirodného a
kultarneho prostredia a takisto prostrednictvom imaginarnych geografii. Priklad produkcie
imaginarnych geografii uvadza Nikischer (2012c): ,,James Hilton (1974) svojou novelou Lost
Horizon (prvé vydanie v roku 1933) vytvoril mytus o rajskom udoli Shangri La, vedenom
mnisskym radom a nachadzajucom sa niekde v oblasti Tibetu, ktory bol v minulosti déovodom
pre zorganizovanie viacerych dobrodruznych expedicii a dnes je vynosnou obchodnou
znackou, ndarokovanou viacerymi turistickymi destindaciami (Cater 2001). Mytus Shangri La
ziskal svoju popularitu najmd vdaka niekdajsej uzavretosti Tibetu pred vonkajsim svetom a
nedostatku osobnych skusenosti obyvatelov ,,zvonku‘ s nim, co vytvorilo potencial pre vznik
tejto imagindrnej geografie (Bishop 1989).” Destindciou, ktord zastitila svoj imidz mytom
Shangri La je napr. provincia Yunnan v Cine. Cielavedomé vytvaranie imidzu konkrétneho
geografického regionu mozno nazvat aj territorial branding (Adese, 2012), z tohto
marketingového pohl'adu mozno chapat’ imidz regionu aj ako jeho “znacku”. Tento pohlad na
imidZ regiénu mozno zaujat aj v pripade imidzu destinacie, pretoze ten je formovany
predovsetkym za Gcelom “predat™ konkrétnu destinaciu potencialnym navstevnikom.

Velky vplyv na utvdranie imidzu regionu majui predovsetkym moderné média, ktoré nam na
jednej strane priblizuji pozorovatelni realitu regionu, na druhej maji tiez potencidl
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produkovat’ imaginarne geografie. Ako hovori Nikischer (2012¢c): “Dobrym prikladom média,
ktoré generuje imagindrne geografie je film. Vo filme Posledné Vianoce (Last Holiday, 2006)
bola zobrazena krajina Karlovych Varov. Film ponukal redlne zabery mesta, do krajiny
v jeho okoli vsak bol pridany umely krajinny prvok - velhory. Vo viacerych zaberoch ma tak
divak moznost vidiet panoramu Karlovych Varov s nadhernymi velhorami v pozadi.
Zahranicny divak (povedzme z Kanady), ktory nikdy nenavsivil Karlove Vary a ani nemal
Ziadnu inu relevantnu osobnu skusenost’ s tymto miestom (necital o nom, nepocul od znamych,
neucil sa o nniom v skole a pod.), lahko uveri tomu, Ze Karlove Vary su mestom v obruci
velhér. Karlove Vary u neho majii imidZ vysokohorského mesta. Cast imidzu nie je
imaginarna - divak videl realne zdbery mesta, ma predstavu o tom, ako Karlove Vary
vyzerajii, napr. o miestnej architekture. Cast imidzu vSak tvori imagindrna geografia - je to
imidz Karlovych Varov ako horského mesta.” Vplyv imaginarnych geografii na navstevnost’
destinacii potvrdzuje aj Jenkins (1999), podla ktorej to, ¢i je imidz destindcie skuto¢nym
zobrazenim toho ¢o mdze dana destinacia turistovi ponuknut’, je pri rozhodovani menej
dolezité ako Ciry obraz o regidone v mysli turistu. Inymi slovami, nase vlastné obrazy regionov
st pri naSom rozhodovani o vol'be destindcie dolezitejSim faktorom, nez samotné geograficka
realita. Imidzu turistickej destindcie a spdsobu formovania imaginarnych geografii preto treba
venovat  zvySeni pozornost. Nakoniec, beric ohl'ad na prezentovany koncept regionalnej
identity a zaujimajuc socialno-konstruktivisticky pohl'ad na vznik regionov, je imidz
destinacie destinaciou samotnou.

Zaver

Trvalo udrzatelny rozvoj turistickej destindcie je mozny iba v pripade kontinudlneho
budovania silnej regiondlnej identity, ¢o v sebe zahfiia jednak posilfiovanie regiondlneho
povedomia regiondlnych aktérov a jednak budovanie silného a pozitivneho imidzu destinacie.
V pripade nedostatku regionalneho povedomia nie je mozné formovat’ identitu destinécii, v
pripade zéniku povedomia zanikd aj samotna destinacia ako region rozpoznatelny a
uchopitel'ny v spolocenskej praxi. V pripade nevyraznej identity regionu zase neexistuje
platforma, na zéklade ktorej je formované a reprodukované regionalne povedomie a region
opat’ zanikd. Identita regionu, ktord je v praxi charakterizovana jeho imidZom, by mala byt
budovana na zéklade spolocenského ucelu regionu, ktorym je v pripade destinacii cestovného
ruchu predovSetkym maximalizacia navStevnosti danej destindcie. Zabezpecenie spravneho
priebehu oboch procesov, posilfiovania regionalneho povedomia a aj formovania vhodného
imidZu, spravidla vyZaduje pouZitie nemalych finanénych prostriedkov. Napokon, hovorime
tu o ucelovom formovani a reprodukcii regionov, ¢o je proces prinajmensom komplikovany a
naro¢ny na riadenie. Problematika formovania regionalnych identit destindcii a vplyvu tohto
procesu na ich rozvoj kazdopadne vyzaduje do buducnosti d’alsi (predovsetkym empiricky)
vyskum.

Clanok vznikol v ramci projektu ISSP 2013 — Ndrodni identita Il (LG12023), ktory podporilo
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, s podporou grantu GA UK Regionalni identita v
slovensko-polském pohranici (¢. 587712) a s podporou na dlhodoby koncepcny rozvoj
vyzkumnej organizacie RVO: 68378025.
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